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1 ORGANIZACIÓN DE LOS CONTENIDOS EN UNIDADES DE 
TRABAJO 
La enseñanza a distancia de la Comunidad de Madrid ha estructurado el contenido en siete 
bloques temáticos: 

 
UT01. Internet en la empresa comercial. 
1. Introducción. 
2. Concepto de Internet. 
3. La estructura de Internet. Redes punto a punto. 

4. Conexión a Internet. 
5. Navegación por Internet. 

6. Los buscadores. 
 

UT02.- Servicios y protocolos de internet. 
1. Introducción. 
2. Correo electrónico. 
3. Modalidades de cuentas de correo electrónico. 

4. Las listas de correo. 
5. Transferencia de archivos por internet. 

6. Intercambio de archivos a través de internet. 
 

UT03.- Tareas administrativas a través de internet. 
1. Introducción. 
2. La factura electrónica. 
3. Trámites administrativos con otras empresas y con organismos públicos. 

4. Firma y certificación electrónica. 
5. Seguridad en internet. 

 
UT04.- Redes sociales en la empresa comercial. 

1. Comunicación en tiempo real. 
2. Redes sociales. 

3. Telefonía por Internet. 
4. Gestión de la reputación. 

5. Los community manager. 
 

UT05.- Páginas web comerciales. 
1. La idea de página Web. 
2. Software de creación de páginas Web. 
3. Diseño Web. 

4. Registro del dominio. 
5. Alta en buscadores. 

6. Mantenimiento de la página Web. 
 

UT06.-  El plan de marketing digital. 
1. El plan de marketing digital. 
2. La gestión de la relación con los clientes. 
3. Herramientas de marketing digital. 

4. Posicionamiento en buscadores. 
5. Selección de palabras clave. 



Módulo MD GVEC DISTANCIA 

4 
Departamento de Comercio y Marketing- ECB Curso 2021/22 

IES Pablo Neruda 

 

 

 
 

6. Relevancia de la web. 
7. Popularidad de la web. 
8. Medición de campañas SEO. 

9. Tendencias del marketing digital. 
 

UT07.- Comercio electrónico. 
1. La tienda on-line. 
2. Tipología de negocio digital. 
3. Modelos de comercio electrónico. 

4. El escaparate on-line. 
5. Captación y fidelización on-line. 

6. Medios de pago electrónicos. 
7. Otros aspectos de comercio electrónico. 

 

 
 

2. DISTRIBUCIÓN TEMPORAL DE LAS UNIDADES DE TRABAJO 
 

 
 

BLOQUES TEMÁTICOS DISTRIBUCIÓN TEMPORAL 

UT01.- Internet en la empresa comercial OCTUBRE-NOVIEMBRE 

UT02.- Servicios y protocolos de internet NOVIEMBRE-DICIEMBRE 

UT03.- Tareas administrativas a través de internet DICIEMBRE-ENERO 

UT04.- Redes sociales en la empresa comercial ENERO-FEBRERO 

UT05.- Páginas web comerciales FEBRERO-MARZO 

UT06.- El plan de marketing digital MARZO-ABRIL 

UT07.- Comercio electrónico ABRIL-MAYO 

 

 

DISTRIBUCIÓN TEMPORAL 
UT01.- Internet en la empresa comercial Del 04/10 al 12/11 

UT02.- Servicios y protocolos de internet Del 13/11 al 10/12 

UT03.- Tareas administrativas a través de internet Del 11/12 al 28/01 

UT04.- Redes sociales en la empresa comercial Del 29/01 al 25/02 

UT05.- Páginas web comerciales Del 26/02 al 24/03 

UT06.- El plan de marketing digital Del 25/03 al 29/04 

UT07.- Comercio electrónico Del 30/04 al 27/05 
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3. RECURSOS Y MATERIALES DIDÁCTICOS 
 
✓ Plataforma educativa online FPdistancia de la Comunidad de Madrid, a través del Aula 

Virtual Moodle, a la que se puede acceder a través de la siguiente dirección web: 
https://fpdistancia.educa.madrid.org 

✓ Cuenta de usuario en Educamadrid. 
✓ Servicio web de ayuda al usuario de Educamadrid, que puede ser consultado a través de la 

siguiente dirección web: https://ayuda.educa.madrid.org 
✓ Recursos específicos para el módulo. La selección de los programas se ha realizado 

teniendo  en  cuenta  que  sera  software  libre  o  gratuito  y  preferentemente  online.  
Este 
software es el siguiente: 

o Canva: Para la confección de materiales gráficos 

o GIMP: Para la imagen digital y edición de vídeo 
o Hosting Raiolanetwork, Wordpress y Woocommerce 

✓ Vídeo, Internet, equipos informáticos. 
 

 
 

4. METODOLOGÍA DIDÁCTICA 
 

 
 

4.1. ORGANIZACIÓN DE LA ATENCIÓN A LOS ALUMNOS 
 

La atención a los alumnos en este régimen se llevará a cabo por el profesor tutor de cada 
módulo profesional a través de tutorías, que se realizarán preferentemente mediante el servicio 
de mensajería instantánea, así como el chat habilitado e incorporado en el aula virtual Moodle, 
o a través de los foros, cuando éstas sean de alcance general. En caso de tratarse por correo 
electrónico se utilizarán las cuentas de correo de EducaMadrid. 

 
Este módulo tiene establecidas horas presenciales, éstas se impartirán mediante tutorías 

colectivas de asistencia voluntaria para el alumno. 
 

 
 

a) Las tutorías individuales son aquellas acciones orientadoras y de apoyo a los procesos 
de aprendizaje para que el alumno pueda superar de modo autosuficiente los objetivos 
formativos del módulo profesional, y se realizará preferentemente de forma telemática a 
distancia, aunque también podrá ser presencial o telefónica. En el caso de realizarse de 
forma presencial debe haber previo aviso al profesor tutor del día en que quiere realizar 
la tutoría individual. 

 

b) Las tutorías colectivas son las que se destinan al desarrollo de procesos de enseñanza 
y aprendizaje que precisan la intervención directa del profesor tutor del módulo o a la 
utilización de los medios didácticos y equipamientos disponibles en el centro educativo. 

 
La formación a distancia es un modelo abierto en el que el alumno marca su ritmo de 

aprendizaje en función de sus necesidades y disponibilidad, por ello la asistencia de los alumnos 
a las tutorías tanto colectivas como individuales tendrá carácter voluntario. 

https://fpdistancia.educa.madrid.org/
https://fpdistancia.educa.madrid.org/
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4.2. ACTIVIDADES 
 

 

A lo largo del proceso de aprendizaje del módulo se desarrollarán tres tipos de 
actividades. Cada una tiene sus características y su utilidad específica: son necesarias todas 
pero ninguna, por sí misma, es suficiente para la formación. 

 

 
 

a) Actividades de autoevaluación y ejercicios resueltos. 
 

Estas actividades vienen propuestas en cada unidad de trabajo de la plataforma 
oficial. Se recomienda su realización en el momento propuesto, ya que facilitan notablemente el 
autoaprendizaje. 

 
b) Tareas y Foros 

 
✓ Las tareas establecidas en las unidades de trabajo de la plataforma oficial. deberán 

realizarse y presentarse en forma y tiempo establecido tanto en la plataforma como 
en la guía didáctica, es decir, a lo largo de la temporalización concretada por 
cada unidad de trabajo, toda actividad entregada fuera de plazo no se tendrá en 
cuenta. Una vez finalizado el contenido y por lo tanto la temporalización de una 
determinada unidad, se subirá la solución a las tareas planteadas a la plataforma 
educativa. 

 
✓ Se recomienda el uso del foro de la plataforma por parte de los alumnos. 

 
c) Actividades presenciales 

 

Es importante que el alumno asista a las tutorías colectivas, ya que se realizarán las 
tareas propuestas en las unidades de trabajo y aquellas que el profesor-tutor considere 
complementarias para alcanzar las capacidades y destrezas propias del Módulo. 

 
La programación del módulo Marketing Digital está sujeta a modificaciones si cambiara la 
situación epidemiológica o el Escenario 2 decretado por la Comunidad de Madrid. 

 

 
 

5. PROCESO DE EVALUACIÓN Y CALIFICACIÓN 
 

Se convocará una prueba final presencial, obligatoria para todos los alumnos. Esta 
prueba final presencial versará sobre la totalidad de los contenidos del módulo. Dicha prueba 
se realizará simultáneamente por todos los alumnos que cursen el Módulo “MARKETING 
DIGITAL”. 

 
La asistencia a los exámenes finales presenciales es obligatoria. Los alumnos que 

no se presenten a los mismos, no podrán ser evaluados, y agotará la convocatoria. 
 

A) Convocatoria Ordinaria: Todos los alumnos matriculados en éste Módulo tienen 
que superar con una “calificación final” positiva (igual o superior a 5 en una escala de 
0 a 10, considerándose negativas las calificaciones inferiores a 5) el “Examen Final” 
presencial, obligatorio para todos los alumnos y propuesto para el mes de Mayo en el 
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que se recogerán la totalidad de los contenidos del módulo y establecidos en el 
DECRETO 223/2015, de 13 de octubre (BOCM 19/10/2015). 

 
 

B) Convocatoria Extraordinaria: Todos los alumnos que no hayan superado el Módulo 
en la Convocatoria Ordinaria del mes de Mayo o no se hayan presentado a la misma, 
podrán presentarse a la Convocatoria Extraordinaria propuesta para el mes de Junio, 
en la que se realizará un “Examen Final” que recogerá la totalidad de los contenidos 
del módulo y establecidos en el DECRETO 223/2015, de 13 de octubre, (BOCM 
19/10/2015). Dicho examen lo superarán aquellos alumnos que obtengan una 
“calificación final” positiva (igual o superior a 5 en una escala de 0 a 10, 
considerándose negativas las calificaciones inferiores a 5). 

 
Los datos obtenidos por el profesor tutor de las tareas desarrolladas por el alumno a lo 

largo de su proceso de aprendizaje, serán calificadas numéricamente, pudiendo subir la 
calificación final del módulo hasta un punto y medio, siempre que el alumno haya obtenido una 
calificación positiva del mismo en las pruebas presenciales 

 
Los criterios de evaluación y calificación del Módulo “Marketing Digital” responden a lo 

regulado en la Orden 2694/2009, de 9 de junio (BOCM 22/06/2009), modificada por la Orden 
11783/2012, de 11 de diciembre (BOCM 04/01/2013). 

 

 
 

La equivalencia en créditos ECTS de este módulo son 11. Estos créditos están basados 
en un sistema de transferencia de créditos a nivel europeo para convalidar asignaturas y 
cuantificar el trabajo relativo al estudiante que trabaja bajo los grados fomentados por el 
Espacio Europeo de Educación Superior. 

 

 
 

6. LUGAR Y HORA DE TUTORIAS Y EXÁMENES 
 
 

- Tutorías Colectivas. Miercoles de 15:00 a 16:50  
    Aulario Edificio Principal 

 
- Tutorías Individuales.  

 Lunes de 19:05 a 20:00 

Jueves de 15:55 a 17:40 
Aulario Edificio Principal 

 
 

- Examen Ordinario de Junio. Lunes, 6 de junio de 15:30 a 17:00. Salón de Actos. 
- Examen Extraordinario de Junio. Miércoles, 22 de junio de 15:30 a 17:00. Salón de 

Actos. 
 

No se podrá acceder al examen una vez pasado 10 minutos desde el comienzo de este. 
 

Leganés, 25 de Octubre 2021 
Fdo: José Antonio González Constanza 

 


